REGULAMIN PLATFORMY GWARANCYJNE)
BOSMA-WARRANTY.EU

Dziekujemy za odwiedzenie naszego serwisu internetowego udostepnianego pod adresem internetowym
https://www.bosma-warranty.eu/ (dalej jako: ,Platforma Gwarancyjna”, , Serwis Internetowy” lub ,Serwis”).
Platforma Gwarancyjna umozliwia w tatwy sposdb: (1) rejestracje zakupionego produktu objetego gwarancjg
BOSMA dla konsumentéw (dalej jako: ,Gwarancja BOSMA”) celem przedtuzenia jej waznosci, (2) ztozenie
reklamacji na podstawie Gwarancji BOSMA produktu, ktéry jest nig objety oraz (3) $ledzenie statusu ztozonej za
pomoca Platformy Gwarancyjnej reklamacji. Formuta niniejszego regulaminu zaktada ustalenie ogdlnych zasad i
warunkdw korzystania z Platformy Gwarancyjnej. Regulamin nie reguluje zasad samej Gwarancji BOSMA —sg one
natomiast zawarte w karcie gwarancyjnej. Niniejsze warunki, w razie podjecia decyzji przez ustugobiorce o
korzystaniu z Platformy Gwarancyjnej, regulujg w szczegélnosci zasady korzystania z niej, w tym kwestie naszej
odpowiedzialnosci.

1) POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Wtascicielem i ustugodawcy Platformy Gwarancyjnej jest B.G.E. AUTOMOTIVE SOLUTIONS SPOtKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w Poznaniu, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000415969; sad rejestrowy, w ktérym przechowywana
jest dokumentacja spotki: Sgd Rejonowy Poznan Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego; posiadajaca: adres siedziby i adres do korespondencji ul. Gtogowska 16, 60-
734 Poznan, NIP: 7792404804, REGON: 302076720, numer telefonu kontaktowego: +48 61 65 23 660, fax:
+48 61 65 23 661 (optata standardowa, zgodna z taryfg operatora), adres poczty elektronicznej:
warranty@bosma-group.eu.

2. Platforma Gwarancyjna oraz Regulamin skierowane sg wytgcznie do konsumentéw, ktorym zostata
udzielona Gwarancja BOSMA.

2) DEFINICIE

1. Definicje uzyte w niniejszym Regulaminie oznaczaja:

a.

DZIEN ROBOCZY — jeden dziers od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy.

FORMULARZ REJESTRACYINY - funkcjonalnos¢ Konta na Platformie Gwarancyjnej — elektroniczny
formularz umozliwiajgcy Klientowi dokonanie rejestracji Produktu objetego Gwarancjag BOSMA.
FORMULARZ REKLAMACYIJNY - Ustuga Elektroniczna dostepna na Platformie Gwarancyjnej,
elektroniczny formularz umozliwiajacy ztozenie reklamacji na podstawie Gwarancji BOSMA za
posrednictwem Platformy Gwarancyjnej.

KODEKS CYWILNY — ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.).
KONTO - Ustuga Elektroniczna dostepna na Platformie Gwarancynej, oznaczony indywidualnym
adresem poczty elektronicznej (adres email) i hastem podanym przez Ustugobiorce zbiér zasobdw i
funkcjonalnosci dostepnych w systemie teleinformatycznym Ustugodawcy, w ktérym gromadzone sg
dane podane przez Ustugobiorce oraz informacje o jego dziataniach w Serwisie Internetowym.
GWARANCJA BOSMA — gwarancja udzielona konsumentom przez Gwaranta na podstawie odrebnego
oswiadczenia Gwaranta zawartego w karcie gwarancyjnej na produkty oraz na warunkach wskazanych
w karcie gwarancyjnej.

PRAWO AUTORSKIE — ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz.
U. Nr 24, poz. 83 ze zm.)

PRODUKT — produkt objety Gwarancjg BOSMA.

REGULAMIN — niniejszy regulamin Platformy Gwarancyjne;j.

SERWIS INTERNETOWY, SERWIS, PLATFORMA GWARANCYJNA - serwis internetowy Ustugodawcy
dostepny pod adresem internetowym https://www.bosma-warranty.eu/.

UStUGA ELEKTRONICZNA - ustuga Swiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz
Ustugobiorcy za posrednictwem Serwisu Internetowego zgodnie z Regulaminem.
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I.  USLUGOBIORCA, KLIENT — konsument, ktéremu zostata udzielona Gwarancja BOSMA, korzystajacy
albo zamierzajacy korzystac z Ustug Elektronicznych dostepnych na Platformie Gwarancyjne;.

m. UStUGODAWCA, GWARANT, ADMINISTRATOR - B.G.E. AUTOMOTIVE SOLUTIONS SPOtKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w Poznaniu, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000415969; sad rejestrowy, w ktédrym
przechowywana jest dokumentacja spétki: Sad Rejonowy Poznan Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu,
VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego; posiadajgca: adres siedziby i adres do
korespondencji ul. Gtogowska 16, 60-734 Poznan, NIP: 7792404804, REGON: 302076720, numer
telefonu kontaktowego: +48 61 65 23 660, fax: +48 61 65 23 661 (optata standardowa, zgodna z taryfg
operatora), adres poczty elektronicznej: warranty@bosma-group.eu

n. USTAWA O PRAWACH KONSUMENTA, USTAWA — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz.U. 2014 poz. 827 ze zm.).

3) OGOLNE WARUNKI KORZYSTANIA Z PLATFORMY GWARANCYJNE)J

1.

Ustugobiorca obowigzany jest do korzystania z Platformy Gwarancyjnej w sposéb zgodny z prawem i
dobrymi obyczajami majgc na uwadze poszanowanie dobr osobistych oraz praw autorskich i wtasnosci
intelektualnej Ustugodawcy oraz oséb trzecich. Ustugobiorca obowigzany jest do wprowadzania danych
zgodnych ze stanem faktycznym.

Wymagania techniczne niezbedne do wspétpracy z systemem teleinformatycznym, ktdrym postuguje sie
Ustugodawca: (1) komputer, laptop lub inne urzgdzenie multimedialne z dostepem do Internetu; (2) dostep
do poczty elektronicznej; (3) przegladarka internetowa: Mozilla Firefox w wersji 17.0 i wyzszej lub Internet
Explorer w wersji 10.0 i wyzszej, Opera w wersji 12.0 i wyzszej, Google Chrome w wersji 23.0. i wyzszej,
Safari w wersji 5.0 i wyzszej, Microsoft Edge w wersji 25.10586.0.0 i wyzszej; (4) wtgczenie w przegladarce
internetowej mozliwosci zapisu plikéw Cookies oraz obstugi Javascript.

4) UStUGI ELEKTRONICZNE NA PLATFORMIE GWARANCYIJNEJ

1.
2.

3.

4.

Korzystac z Serwisu Internetowego na warunkach wskazanych w Regulaminie moze kazdy Ustugobiorca.
Ustugobiorca moze korzysta¢ w Serwisie Internetowym z nastepujgcych Ustug Elektronicznych:

a. Konto;

b. Formularz Reklamacyjny.

Szczegbtowy opis Ustug Elektronicznych i zasad ich dziatania dostepny jest w Regulaminie oraz na stronie
Serwisu Internetowego.

Ustugodawca obowigzany jest swiadczy¢ Ustugi Elektroniczne bez wad.

5) KONTO NA PLATFORMIE GWARANCYINEJ, FORMULARZ REJESTRACYJNY

1.
2.

Ustuga Elektroniczna Konto Swiadczona jest przez czas nieoznaczony i nieodpfatnie.

Konto jest tworzone dla Ustugobiorcy podczas rejestracji przez Klienta pierwszego Produktu na Platformie
Gwarancyjnej. Celem dziatania Konta jest wsparcie Klienta przy rejestracji Produktow na Platformie
Gwarancyjnej, a nastepnie przy zgtaszaniu reklamacji na podstawie Gwarancji BOSMA i sledzeniu statusu
ztozonej za pomocy Platformy Gwarancyjnej reklamacji. Utworzenie Konta mozliwe jest jedynie przez
Klienta posiadajgcego numer seryjny Produktu objetego Gwarancjag BOSMA.

Utworzenie i korzystanie z Konta mozliwe jest po wykonaniu tacznie trzech kolejnych krokéw przez
Ustugobiorce — (1) wypetnieniu Formularza Rejestracji dostepnego podczas pierwszej rejestracji Produktu;
(2) kliknieciu pola akcji na stronie Platformy Gwarancyjnej po jego wypetnieniu oraz (3) potwierdzeniu checi
utworzenia Konta poprzez klikniecie w link potwierdzajgcy przestany w wiadomosci email na podany przez
Klienta adres poczty elektronicznej. W Formularzu Rejestracji niezbedne jest podanie przez Klienta
nastepujgcych danych: kraj zakupu Produktu, numer seryjny Produktu, adres poczty elektronicznej, data
zakupu Produktu, zataczenie dowodu zakupu za pomocg opcji dostepnych w Formularzu Rejestracji oraz
hasto.

Rejestracji Produktu dokonuje sie za pomocg Formularza Rejestracyjnego. Klient posiadajgcy juz Konto w
Serwisie loguje sie na nie przed wypetnieniem Formularza Rejestracyjnego, po czym ma mozliwos¢ jego
wypetnienia, a Klient nie posiadajacy jeszcze Konta postepuje zgodnie z procedurg utworzenia Konta
podang wyzej w pkt. 5.3 Regulaminu. Klient posiadajgcy juz Konto w Serwisie podaje nastepujgce dane w
Formularzu Rejestracji: kraj zakupu Produktu, numer seryjny Produktu, data zakupu Produktu, zatgczenie
dowodu zakupu za pomoca opcji dostepnych w Formularzu Rejestracji. Po wypetnieniu Formularza
Rejestracyjnego Klient obowigzany jest klikng¢ pole akcji dostepne pod formularzem — w tym momencie
zgtoszenie rejestracji zostaje wystane do Gwaranta. Gwarant nastepnie za posrednictwem poczty
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elektronicznej na podany przez Klienta adres poczty elektronicznej potwierdza niezwtocznie otrzymanie
zgtoszenia, a nastepnie w terminie 5 Dni Roboczych dokonuje jego weryfikacji i potwierdza prawidtowos¢
reklamacji. W ramach weryfikacji Gwarant sprawdza poprawnos¢ podanych przez Klienta danych z
udzielong Gwarancja BOSMA.

Ustugobiorca ma mozliwos¢, w kazdej chwili i bez podania przyczyny, usuniecia Konta (rezygnacji z Konta)
poprzez skorzystanie z odpowiednej opcji dostepnej w ramach Konta lub poprzez wystanie stosownego
zadania do Ustugodawcy, w szczegdlnosci za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
warranty@bosma-group.eu. Usuniecie Konta powoduje takze usuniecie dokonanych za jego pomocg
rejestracji Produktéw na Platformie Gwarancyjnej oraz zgtoszonych reklamacji na podstawie Gwarancji
BOSMA i brak mozliwosci Sledzenia statusu ztozonej za pomocg Platformy Gwarancyjnej reklamaciji.

6) FORMULARZ REKLAMACYINY NA PLATFORMIE GWARANCYJNEJ

Korzystanie z Formularza Reklamacyjnego jest nieodptatne.

Formularz Reklamacyjny dostepny na Platformie Gwarancyjnej umozliwia ztozenie reklamacji na podstawie
Gwarancji BOSMA za posrednictwem Platformy Gwarancyjne;j.

Formularz Reklamacyjny dostepny jest zaréwno dla Klientdw posiadajacy Konto, jak i nie posiadajacych
Konta w Serwisie Internetowym. Reklamacje za pomocg Formularza Reklamacyjnego mozna ztozy¢ zaréwno
w odniesieniu do Produktu zarejestrowanego wczesniej na Platformie Gwarancyjnej, jak i do Produktu,
ktory nie zostat wczesniej zarejestrowany na Platformie Gwarancyjnej. Warunki samej Gwarancji BOSMA
okresla odrebne oswiadczenia Gwaranta zawarte w karcie gwarancyjnej na Produkty oraz na warunkach
wskazanych w karcie gwarancyjne;j.

W przypadku Produktu zarejestrowanego na Platformie Gwarancyjnej do wypetnienia Formularza

Reklamacyjnego konieczne jest uprzednie zalogowanie sie na swoje Konto i wybranie zarejestrowanego

Produktu, ktérego ma dotyczy¢ reklamacja. W przypadku Produktu niezarejestrowanego na Platformie

Gwarancyjnej Klient moze od razu rozpoczgé wypetnianie Formularza Reklamacyjnego dostepnego na

Platformie Gwarancyjne;j.

W Formularzu Reklamacyjnym niezbedne jest podanie przez Klienta nastepujgcych danych:

a. W przypadku Produktu uprzednio juz zarejestrowanego przez Klienta na Platformie Gwarancyjnej: imie
i nazwisko, adres, kod pocztowy, miasto, telefon dla kuriera, uwagi - okolicznosci dotyczace
wystgpienia wady, informacje o Produkcie, rodzaj uszkodzenia, data wystgpienia awarii;

b. W przypadku Produktu nie zarejestrowanego uprzednio przez Klienta na Platformie Gwarancyjnej: kraj
zakupu, uwagi - okolicznosci dotyczace wystgpienia wady, informacje o Produkcie, rodzaj uszkodzenia,
data wystgpienia awarii, data zakupu Produktu, zatgczenie dowodu zakupu za pomocg opcji
dostepnych w Formularzu Reklamacji, Produkt (z listy rozwijanej w Formularz Reklamacji), opcjonalnie
numer seryjny Produktu, imie i nazwisko, adres, kod pocztowy, miasto, telefon dla kuriera, adres
poczty elektroniczne;.

Po wypetnieniu Formularza Reklamacyjnego Klient obowigzany jest klikng¢ pole akcji dostepne pod

formularzem — w tym momencie zgtoszenie reklamacji zostaje wystane do Gwaranta. Gwarant nastepnie

za posrednictwem poczty elektronicznej na podany przez Klienta adres poczty elektronicznej potwierdza
niezwtocznie otrzymanie zgtoszenia, a nastepnie w terminie zgodnym z udzielong Gwarancja BOSMA
ustosunkowuje sie do reklamacji i przystepuje do jej realizacji.

7) KONTAKT Z UStUGODAWCA

Zasadnicza formg biezacej komunikacji na odlegto$¢ z Ustugodawca jest poczta elektroniczna (e-mail:
warranty@bosma-group.eu), za posrednictwem ktérej mozna wymienia¢ z nami informacje dotyczace
korzystania z Bosma-warranty.eu. Ustugobiorcy moga kontaktowaé sie z nami takze na inne dopuszczalne
prawem sposoby w tym pisemnie na adres wskazany na wstepie Regulaminu.

8) REKLAMACIE DOTYCZACE DZIALANIA PLATFORMY GWARANCYIJNEJ

1.

Reklamacje zwigzane z dziataniem Serwisu Internetowego Ustugobiorca moze ztozy¢ na przyktad drogag
poczty elektronicznej (mailowo) na adres: warranty@bosma-group.eu.

Ustugodawca zaleca podanie w opisie reklamacji: (1) informacji i okolicznosci dotyczacych przedmiotu
reklamacji, w szczegdlnosci rodzaju i daty wystgpienia nieprawidtowosci; (2) roszczenie Ustugobiorcy; oraz
(3) danych kontaktowych sktadajacego reklamacje — utatwi to i przyspieszy rozpatrzenie reklamacji przez
Ustugodawce. Wymogi podane w zdaniu poprzednim maja forme jedynie zalecenia i nie wptywajg na
skutecznos¢ reklamacji ztozonych z pominieciem zalecanego opisu reklamacji.

Ustugodawca ustosunkuje sie do reklamacji niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych
od dnia jej ztozenia.
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9) ODSTAPIENIE PRZEZ KONSUMENTA OD UMOWY ZAWIERANE] NA
PLATFORMIE GWARANCYIJNEJ

1.

Niniejszy punkt Regulaminu ma zastosowanie jedynie do Ustugobiorcow bedacych konsumentami.

Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosc nie przystuguje konsumentowi w odniesieniu do umow
(1) o swiadczenie ustug, jezeli Ustugodawca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgoda konsumenta, ktéry
zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po spetnieniu swiadczenia przez Sprzedawce
utraci prawo odstgpienia od umowy; (2) o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku
materialnym, jezeli spetnianie $wiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgoda konsumenta przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez Sprzedawce o utracie prawa odstgpienia
od umowy.

Z zastrzezeniem pkt. 9.2 Regulaminu konsument, ktéry zawart umowe na odlegtos¢, moze w terminie 14
dni kalendarzowych odstgpic¢ od niej bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw. Do zachowania
terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem. Ustugobiorca moze skorzysta¢ z wzoru
formularza odstapienia od umowy zawartego w punkcie 13. Regulaminu, ale nie jest to obowigzkowe.
Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy moze zostac ztozone na przyktad: pisemnie na adres: ul. Gtogowska
16, 60-734 Poznan lub w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
warranty@bosma-group.eu.

Bieg terminu do odstgpienia od umowy o swiadczenie Ustugi Elektronicznej rozpoczyna sie od dnia zawarcia
umowy.

10) POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACII | DOCHODZENIA
ROSZCZEN ORAZ ZASADY DOSTEPU DO TYCH PROCEDUR

1.

Szczego6towe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez kupujacego bedgcego konsumentem z
pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych
procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw
konsumentow, organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw,
Wojewaddzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej oraz pod nastepujgcymi adresami internetowymi Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw: http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php oraz
http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php.

Konsument moze uzyskaé bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu korzystajac takze z bezptatnej
pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentdw lub organizacji spotecznej, do ktérej zadan
statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentéw
Polskich).

Pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr dostepna jest platforma internetowego systemu
rozstrzygania sporow pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR).
Platforma ODR stanowi interaktywng i wielojezyczng strone internetowg z punktem kompleksowej obstugi
dla konsumentéw i przedsiebiorcow dazgcych do pozasgdowego rozstrzygniecia sporu dotyczgcego
zobowigzan umownych wynikajacych z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o $wiadczenie ustug.

11) PRAWA AUTORSKIE

1.

Prawa autorskie oraz prawa wfasnosci intelektualnej do Serwisu Internetowego jako catosci oraz jego
poszczegdlnych elementéw, w tym tresci, grafik, utworéw, wzordw i znakéw dostepnych w jego ramach
nalezg do Ustugodawcy lub innych uprawnionych podmiotéw trzecich i objete sg ochrong Prawa
Autorskiego oraz innych przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa. Ochrona przyznana Serwisowi
Internetowemu obejmuje wszystkie formy ich wyrazenia.

Znaki handlowe Ustugodawcy oraz podmiotéw trzecich powinny by¢ uzywane zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

12) POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Umowy zawierane poprzez Bosma-warranty.eu zawierane sg zgodnie z prawem polskim i w jezyku polskim.
Ustugobiorca ma takze mozliwos¢ zmiany wersji jezykowej Serwisu Internetowego na inny dostepny w
Serwisie Internetowym — poprzez klikniecie w wybrany przez niego jezyk na stronie Serwisu Internetowego.
Niniejszy Regulamin nie wytacza przepiséw obowigzujgcych w panstwie zwyktego miejsca pobytu
konsumenta zawierajgcego umowe z Ustugodawcg za pomocg Platformy Gwarancyjnej, ktorych nie mozna
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wytaczy¢ w drodze umowy. Ustugodawca gwarantuje w takim wypadku konsumentowi ochrone przyznang
mu na podstawie przepisow, ktérych nie mozna wytaczy¢é w drodze umowy.

3. Zmiana Regulaminu - Ustugodawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych
przyczyn to jest: zmiany przepiséw prawa; dodania nowych Ustug Elektronicznych - w zakresie, w jakim te
zmiany wptywaja na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu. Zmieniony Regulamin wiaze
Ustugobiorce, jezeli zostaty zachowane wymagania okreslone w art. 384 oraz 384[1] Kodeksu cywilnego, to
jest zostat on prawidtowo powiadomiony o zmianach i nie wypowiedziat umowy w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia powiadomienia. W wypadku gdyby zmiana Regulaminu skutkowata
wprowadzeniem jakichkolwiek nowych optat lub podwyzszeniem obecnych Ustugobiorca bedacy
konsumentem ma prawo odstgpienia od umowy.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem majg zastosowanie powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci: Kodeksu cywilnego; ustawy o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. 2002 nr 144, poz. 1204 ze zm.); Ustawy o Prawach Konsumenta
oraz inne wtasciwe przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.

13) ZALACZNIK NUMER 1 DO REGULAMINU - WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA
OD UMOWY (ZAtACZNIK NUMER 2 DO USTAWY O PRAWACH KONSUMENTA)

Wzér formularza odstgpienia od umowy
(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

— Adresat:

B.G.E. AUTOMOTIVE SOLUTIONS SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
ul. Gtogowska 16, 60-734 Poznan
warranty@bosma-group.eu

— Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy sprzedazy
nastepujgcych rzeczy(*) umowy dostawy nastepujgcych rzeczy(*) umowy o dzieto polegajgcej na wykonaniu
nastepujgcych rzeczy(*)/o $wiadczenie nastepujgcej ustugi(*)

— Data zawarcia umowy(*)/odbioru(¥*)
— Imie i nazwisko konsumenta(-6w)
— Adres konsumenta(-6w)

— Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

Data

(*) Niepotrzebne skreslié.
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